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งานหอสมุดีศิริราช 
Siriraj Medical Library Division

ผลกิารดำาเนินงาน 

ห่อสมดุืศร่่ราช ร้บผด่ืชอบในการจด้ืห่าทร้พยุากรสารสนเทศ

รปูีแบบส่�งพม่พ์และอเ่ลก็ทรอนก่ส์ ต้ามห่ลก้สตู้รการเรยุ่น

การสอนขัองคณะแพทยุศาสต้ร์ศ่ร่ราชพยุาบาล จ้ดืการ

ทรพ้ยุากรท่�ห่ามาไดืใ้ห่พ้ร้อมสำห่ร้บการบร่การนก้ศก่ษา 

และบุคลากรขัองคณะฯ นอกจากน่�ยุ้งร้บผ่ดืชอบจ้ดืห่า

ส่�งพ่มพ์ให้่แก่ภาคว่้ชาและห่น่ว้ยุงานต้่าง ๆ ภายุใน

คณะฯ

การพััฒนาคุณภาพังาน

คณะกรรมการนโยุบายุห่อสมุดืศ่ร่ราช ในการบร่ห่าร

จ้ดืการทร้พยุากรปีระเภทส่�งพ่มพ์ท่�ม่การเส่�อมสภาพ

ต้ามอายุุ จง่มอบห่มายุให้่ห่อสมุดืศร่่ราชจด้ืทำ “ปีระกาศ

คณะแพทยุศาสต้ร์ศ่ร่ราชพยุาบาล มห่าว้่ทยุาล้ยุมห่่ดืล 

เร่�อง ห่ล้กเกณฑ์์การพ่จารณาเพ่�อจำห่น่ายุทร้พยุากร

สารสนเทศ งานห่อสมุดืศ่ร่ราช พ.ศ. 2564” ปีระกาศใช้ 

ณ ว้้นท่� 1 กรกฎาคม พ.ศ. 2564 เพ่�อคว้ามโปีร่งใส 

ต้รว้จสอบไดื้ และม่ปีระส่ทธ่ภาพ ไดื้ร้บการยุอมร้บจาก

ภาคว้ช่าและห่นว่้ยุงานต้า่ง ๆ  ภายุในคณะแพทยุศาสต้ร์

ศ่ร่ราชพยุาบาล เป็ีนแนว้ทางในการปีฏ่ิบ้ต่้งานขัอง

บุคลากรงานห่อสมุดืศ่ร่ราชเปี็นปีระจำทุกปีี เพ่�อให่้

สามารถค้ดืเล่อกและจำห่น่ายุทร้พยุากรไดื้อยุ่างถูกต้้อง

ต้ามระเบ่ยุบพ้สดืุ 

คณะกรรมการพ่จารณาบอกร้บห่น้งส่อ ว้ารสารและฐาน

ขัอ้มลูอ่เลก็ทรอนก่ส ์คณะแพทยุศาสต้รศ์ร่่ราชพยุาบาล 

ว้างแนว้ทางการพ่จารณาบอกร้บเปี็นสมาช่กทร้พยุากร

ปีระเภทอ่เล็กทรอน่กส์ และการบร่ห่ารงบปีระมาณการ

จ้ดืซึ่่�อทร้พยุากรจำนว้นมากกว้่า 40 ล้านบาทต้่อปีี ม่

การพ่จารณาบอกร้บดื้ว้ยุการใช้สถ่ต้่การใช้งานการเปิีดื

อ่านและการบน้ทก่ข้ัอมลู (Download Statistic) เปีรยุ่บเทยุ่บ 

กบ้ค่าใช้จ่ายุในการบอกร้บแต่้ละรายุช่�อ (Cost per use) 

≤ 100 บาท พร้อมท้�งม่การนำเสนอต่้อท่�ปีระชุมคณะ

กรรมการปีระจำคณะแพทยุศาสต้ร์ศร่ร่าชพยุาบาล เพ่�อ 

ช่�แจงและร้บฟัื้งคว้ามคด่ืเห็่นจากภาคว้ช่าและห่น่ว้ยุงาน

ต่้าง ๆ  นอกจากน่�มก่ารเพ่�มการบอกรบ้ระบบบรห่่ารจด้ืการ

Key Performance

Siriraj Medical Library (SML) is responsible for 

managing information resources to support medical 

and public health curriculum of the Faculty of 

Medicine Siriraj Hospital, as well as offering 

information services for patrons and publications 

for departments/divisions.

Quality Development

Directed by The Siriraj Medical Library Policy 

Committee, the SML defined and announced Criteria 

for Decommission of Information Resources 2021, 

on 1 July 2021, endorsed by departments/divisions 

and conformed to procurement regulations and acts.

The Faculty of Medicine Siriraj Hospital spent more 

than 40M Bahts annually for information resource 

subscriptions; download statistic and cost per use 

were used as a indicator for managing annual 

subscriptions, in addition to feedbacks and 

requests from departments/divisions.  The SFX Link 

Resolvers was added for helping users to easily 

locate linked journals of interests, serving both users 

of the Faculty of Medicine Siriraj Hospital and the 

Faculty of Medicine Ramathibodi Hospital, through 

the SML website.
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ทร้พยุากรอ่เล็กทรอน่กส์ (SFX: Link Resolver) เพ่�อ

เพ่�มปีระส่ทธ่ภาพในการเข้ัาถ่งฐานข้ัอมูลต้่าง ๆ ขัอง

ห่อสมุดืศ่ ร่ราชและห้่องสมุดืคณะแพทยุศาสต้ร์

โรงพยุาบาลรามาธ่บดื่ เพ่�อบร่การแก่สมาช่กห้่องสมุดื

โรงเร่ยุนแพทยุ์ท้�ง 2 แห่่งไดื้ร้บคว้ามสะดืว้กมากขั่�น 

โดืยุสามารถส่บค้นขั้อมูลผ่านเว้็บไซึ่ต้์ห่อสมุดื

การจ้ดืทำเว็้บไซึ่ต์้ห่อสมุดืศ่ร่ราช Responsive Web 

Design การทำให่้เว้็บไซึ่ต์้สามารถแสดืงผลไดื้อยุ่าง

เห่มาะสมบนอปุีกรณท์่�แต้กต้า่งกน้ เพ่�อรองรบ้การเขัา้สู่

ส้งคมดื่จ่ท้ล โดืยุงานห่อสมุดืศ่ร่ราชร่ว้มม่อก้บฝ่่ายุ

สารสนเทศ คณะแพทยุศาสต้ร์ศ่ร่ราชพยุาบาล ท้�งการ

ออกแบบเปีล่�ยุน URL: https://medlib.si.mahidol.ac.th

การปีิดืใช้งานเว้็บไซึ่ต้์ การนำ Google Analytic 

มาใช้ในการว้่เคราะห่์พฤต้่กรรมผู้ใช้งาน การดืูสถ่ต้่การ

ใช้เว้็บไซึ่ต้์แบบ Real Time ไดื้แก่ ขั้อมูลผู้ใช้ ปีระเทศ 

เม่อง ภาษา เพศ อายุ ุอปุีกรณท์่�ใช ้ระบบปีฏิบ้่ต้ก่ารท่�ใช้ 

ห่นา้เว้บ็ไซึ่ต์้ท่�สนใจ ผูใ้ชร้ายุให่ม่ ผูใ้ชท้่�กลบ้มาใช้งานซึ่�ำ 

เว้ลาท่�เขัา้ใชง้าน กจ่กรรมท้�งห่มดื การรายุงานและอ่�น ๆ  

Enhancing the SML web site with the Responsive 

Web Design, in conjunction with the Medical 

Information Technology Department, allowing 

multi-device web interface in the coming digital 

society, accessed at https://medlib.si.mahidol.

ac.th  In addition, Google Analytic was used for 

user behavior analysis, providing useful statistics 

for identifying user insights.

https://medlib.si.mahidol.ac.th
https://medlib.si.mahidol.ac.th


321Annual Report 2021

ผลกิารดำาเนินงาน

ตัวัชี�วััด
KPI

เปา้หมาย์
Target

ปีงบประมาณ
Fiscal Year

2561
2018

2562
2019

2563
2020

2564
2021

ร้อยละความสำาเร็จิข้องการจิัดซี้�อวารสารและฐานข้้อม้ล
Percentage of successful purchasing of journals 
and databases

100% 62% 99.50% 98.50% 100%

รอ้ยละความสำาเร็จิข้องการจิดัซี้�อหนงัสอ้ให้แก่ภาควชิา/หนว่ยงาน
Percentage of successful purchasing of textbooks 
for departments/divisions

100% 93.30% 99.10% 97.80% 95.88%

ความสำาเร็จิข้องการจิำาหน่ายสิ�งพิมพ์ 
(ปีพิมพ์มากกว่า 20 ปี รายการซีำ�า และชำารุด)
Printed assets decommissioned (20 years of age, 
duplicated, damaged) (number/percentage)

158,000
(100%) N/A N/A 97,217

(61.52%)
34,696
(83.48%)

ร้อยละความถุ้กต้องข้องฐานข้้อม้ลทรัพยากร
Percentage of correctness of assets database 100% 100% 100% 64.80% 99.10%

ความพ้งพอใจิข้องผู้้้ใช้บริการ
Client satisfaction (Total of 5) 4.5 4.37 4.35 4.60 4.67

ผลงานดื้านก่จกรรมท่�เก่�ยุว้ขั้องก้บสถานการณ์การแพร่ระบาดืขัองโรคต้่ดืเช่�อไว้ร้สโคโรนา 2019 (COVID-19)

การดืำเน่นงานภายุใต้้สถานการณ์โรคระบาดืร้ายุแรง 

ต้้�งแต้่ต้้นปีี พ.ศ. 2564 มห่าว้่ทยุาล้ยุปีระกาศ เร่�อง 

แนว้ทางการปีฏิ่บ้ต้่งานท่�บ้านขัองบุคลากร (Work from 

Home) และการบร่ห่ารท่มทำงาน เพ่�อคว้บคุมการ

แพร่ระบาดืขัองเช่�อไว้ร้สโคโรนา 2019 ห่อสมุดืศ่ร่ราช

ม่การปีฏิ่บ้ต้่ต้ามแนว้ทางโดืยุการแบ่งบุคลากรเปี็นท่ม 

เพ่�อเขั้าปีฏิ่บ้ต่้งาน พร้อมท้�งให่้คว้ามร่ว้มม่อก้บคณะ

แพทยุศาสต้ร์ศ่ร่ราชพยุาบาลในการใช้สถานท่�เปี็นจุดื

ฉี่ดืว้้คซึ่่นให่้แก่ผู้ม่อุปีการคุณ 2 คร้�ง

Key Performance Indicator

In 2021, the Mahidol University’s Guideline for Work 

From Home was implemented such as rotation of 

on-site workers.  The SML also collaborated with 

the Faculty of Medicine Siriraj Hospital, arranging 

a venue for COVID-19 vaccination for Siriraj’s 

beneficiaries, 2 events.


