
งานหอสมุดศิริราช
Siriraj Medical Library Division

ผลการดำาเนินงาน Key Performance

ลำาดบัที่ 
No

 ตวัช้ีวดั 
KPI

 ปีงบประมาณ / Fiscal Year
หน่วย 
Unit2559  

2016
2560  
2017

2561  
2018

2562  
2019

จำานวนทรพัยากรสารสนเทศ 
Information Resources

1. หนงัสือภาษาไทย 
Thai language books

53,411 54,001 54,478 54,988
เล่ม 

book

2. หนงัสือภาษาต่างประเทศ 
Foreign language books

82,686 82,939 83,112 83,201
เล่ม 

book

3. วารสารเยบ็เล่มฉบบัย้อนหลงั 
Journal  (back issues)

65,097 65,097 65,097 65,097
เล่ม 

book

4. E-Journals (ใช้ร่วมกนัทัง้มหาวทิยาลยัมหดิล) 
E-Journals (access across Mahidol 
University)

31,547 39,920 39,422 39,422
ชือ่ 

title

5. E-Books (ใช้ร่วมกนัทัง้มหาวทิยาลัยมหดิล) 
E-Books (access across Mahidol  
University)

173,786 103,338 289,226 311,000
ชือ่ 

title

6. E-Databases (ใช้ร่วมกันท้ังมหาวิทยาลัย
มหิดล) 
E-Databases (access across Mahidol 
University)

52 69 59 130
ฐานข้อมลู 
database

บรกิาร 
Services

1. การเข้าใช้ห้องสมดุผ่าน Web Portal 
Web Library portal (Library visits via 
Web Portal Access)

3,570,778 1,025,994 710,745 591,841
ครัง้ 
time

2. ผูเ้ข้าใช้ห้องสมดุ 
Visitors

108,339 91,277 73,277 50,631
ราย 

person

3. การให้บรกิารสัง่บทความฉบบัเตม็ออนไลน์ผ่าน 
Web หอสมดุศริิราช 
Electronic Document Delivery Service 
(EDDS) for full-text

5,986 6,993 7,849 5,843
คำาขอ 

request
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ลำาดบัที่ 
No

 ตวัช้ีวดั 
KPI

 ปีงบประมาณ / Fiscal Year
หน่วย 
Unit2559  

2016
2560  
2017

2561  
2018

2562  
2019

4. การให้บรกิารยืมหนงัสอื 
Books borrowed

13,472 19,294 10,967 7,509
เล่ม 

book

5. การใช้หนงัสอือ่านภายในห้องสมุด 
Books read within the library

23,530 22,513 17,062 13,405
เล่ม 

book

6. การเข้าใช้ห้องศกึษากลุม่/ห้องศกึษาเด่ียว 
Usage of group study and personal 
research rooms

2,056 2,210 2,505 4,083
ครัง้ 
time

7. การเข้าใช้ห้องประชมุ/ฝึกอบรม 
Usage of meeting/training room

190 149 287 277
ครัง้ 
time

8. บรกิารโถงพืน้ทีส่ร้างแรงบนัดาลใจ 
Inspiration Zone Service

17 53 60 42
ครัง้ 
time

9. ผู้เข้าศึกษาดูงานทั้งจากหน่วยงานในประเทศ
และต่างประเทศ 
Study visits from domestic and oversea 
organizations

40/392 42/511 29/297 21/185
สถาบัน/ราย 
Institute/

visit

10. บรกิารแนะนำาการใช้ห้องสมดุและฐานข้อมลู 
Introduction on library and databases

63/1,312 42/673 41/803 32/943
ครัง้/ราย 

time/case

การจดัหาหนงัสอืและต�าราให้แก่ภาควิชาและหน่วยงานต่างๆ 
ภายในคณะแพทยศาสตร์ศริริาชพยาบาล

ในปีงบประมาณ 2562 หอสมุดศริริาชได้รบัภารกจิในการจดัหา
หนงัสอืและส่งมอบให้แก่ภาควชิา/หน่วยงานต่างๆ ภายในคณะฯ 
โดยให้ปฏบิตัติาม “พระราชบญัญตั ิ การจดัซือ้จดัจ้างและการ
บรหิารพัสดภุาครฐั พ.ศ. 2560” ซึง่ทางหอสมดุศริริาชได้จดัให้ม ี
การด�าเนินการจดัซือ้หนงัสอืเป็น 2 รอบได้แก่ รอบที ่1 มีระยะเวลา  
ตัง้แต่ 2 มกราคม 2562 - 31 มนีาคม 2562 รอบที ่2 ตัง้แต่  
1 พฤษภาคม 2562 - 31 กรกฎาคม 2562 สรปุผลการด�าเนนิงาน 
ดงันี ้ มภีาควชิา/หน่วยงานทีเ่สนอจดัซือ้หนงัสอื ทัง้สิน้จ�านวน  
12 ราย เป็นจ�านวนงบประมาณทัง้สิน้ 535,989.80 บาท

Book Acquisition for Departments and Divisions of 
Faculty of Medicine Siriraj Hospital

In the fiscal year 2019, Siriraj Medical Library conducted 
book purchasing, according to the Public Procurement 
Act 2017, as 2 purchasing cycles, during 2 January  
- 31 March 2019 and 1 May - 31 July 2019; in the  
total amount of 535,989.80 Baht, requested by  
12 Departments/Divisions.

ตวัชีว้ดั 
KPI

เป้าหมาย 
Target

ปีงบประมาณ / Fiscal Year

2559 
2016

2560 
2017

2561 
2018

2562 
2019

ระดับความพงึพอใจทีผู่ใ้ช้บรกิารมต่ีอการบรกิารของ

หอสมุดศริริาชในภาพรวม (คะแนนเต็ม 5)

Client satisfaction to overall services of 

Siriraj Medical Library (Total score of 5)

5 4.38 4.39 4.37 4.35
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คณะกรรมการนโยบายหอสมุดศิริราช คณะแพทยศาสตร์
ศริริาชพยาบาล

เนือ่งจากรปูแบบการเรียนรู ้เทคโนโลย ีและวิธกีารเรยีนการสอน
มกีารเปลีย่นแปลงไปอย่างมากในปัจจบุนั เพือ่ให้การด�าเนนิการ
ของงานหอสมดุศริริาช มกีารพฒันาอย่างต่อเนือ่ง เป็นระบบ 
สอดคล้องกบัพันธกจิหลกัและยทุธศาสตร์ของคณะฯ ตลอดจน
รองรบัการส่งเสรมิการเรยีนรู้และเป็นแหล่งรวบรวมสารสนเทศ
ทางการแพทย์ท่ีส�าคัญมีคุณภาพเป็นไปตามมาตรฐานสากล  
คณบด ีศ.ดร. นายแพทย์ประสิทธิ ์วฒันาภา ได้แต่งต้ังคณะกรรมการ 
นโยบายหอสมดุศริิราช เพ่ือท�าหน้าท่ี 

1. ก�าหนดนโยบายและแนวทาง ตลอดจนก�ากับดูแล 
 การพัฒนาหอสมดุศริริาช 

2. ให้ค�าปรกึษาในการบรหิารจดัการงานหอสมุดศริริาช 

และมีคณะอนกุรรมการย่อย 3 คณะ ดงันี ้คณะอนกุรรมการพฒันา 
และเผยแพร่คลงัทรัพยากรองค์ความรูศ้ริริาช คณะอนกุรรมการ 
บรูณาการและเผยแพร่ข้อมลู ประวติัศาสตร์ ความเป็นมาของ
ศิริราช คณะอนุกรรมการพัฒนาและจัดการพื้นท่ีการเรียนรู้ 
และ Co-Working Space 

ภายหลงัจากการด�าเนนิงานของคณะอนกุรรมการทัง้ 3 คณะ 
ทราบว่าหอสมดุศริริาชมกีารปรบัปรงุไปแล้ว 1 ครัง้ โดยแล้วเสรจ็ 
ได้เปิดให้บริการเมือ่ พ.ศ. 2552 ในครัง้นัน้มกีารจดัท�าเวบ็ไซต์, 
ฐานข้อมลู, พ้ืนทีบ่รกิาร และห้องแสดงประวตั ิสมเดจ็พระมหติลา 
ธเิบศร อดลุยเดชวกิรม พระบรมราชชนก ทางคณะกรรมการ 
มคีวามประสงค์ให้บคุลากรหอสมดุศริริาช เรยีนรู้ ศกึษาดงูาน  
และถอดบทเรียนจากสถานทีต่่างๆ ได้แก่ ส�านกังานวทิยทรพัยากร  
จฬุาลงกรณ์มหาวทิยาลยั, ศนูย์การเรยีนรู ้ธนาคารแห่งประเทศไทย,  
ส�านักหอสมุด มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีพระจอมเกล้าธนบุรี,  
ศนูย์สร้างสรรค์งานออกแบบ (TCDC)

Siriraj Medical Library Policy Committee 

In order to respond significant changes in learning 
styles, technologies, and learning experiences, the Siriraj  
Medical Library Policy Committee is established,  
by the Dean, with the following responsibilities: 

1. Policy making, directing and monitoring

2. Providing advises for managerial matters

3 Subcommitees are also set up including:  
Subcommittee for Siriaj Knowledge Repository  
Development and Dissemination, Subcommittee 
for Public Dissemination, and Subcommittee for  
Co-working Space Development and Management.

Siriraj Medical Library has been under a major  
renovation, once, in 2007. New services have been 
offered such as renovated building spaces, Prince 
Mahidol Adulyadej’s Biography Gallery, Siriraj Medical 
Library Website, database services, as well as human 
resource development for library staffs, seeking site 
visits at various institutions.
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